UCHWALA NR X/123/2019
RADY GMINY PRZODKOWO

z dnia 20 listopada 2019 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy
Przodkowo

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1 141 wust. 1 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 506) i art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode izbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz.U. z2019r. poz. 1437 ze zmianami) Rada Gminy
Przodkowo uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin okreslajacy zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
$ciekow na terenie gminy Przodkowo, w brzmieniu jak w zataczniku do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Rady Gminy Przodkowo Nr VI/62/2003 z dnia 28 sierpnia 2003 r.
§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Przodkowo.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od opublikowania w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa
Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Przodkowo

Dariusz Toporek
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Zatacznik do uchwaty Nr X/123/2019
Rady Gminy Przodkowo
z dnia 20 listopada 2019 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie gminy Przodkowo

Rozdzial 1.
Przepisy ogodlne
§1.

Regulamin niniejszy okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow
na terenie gminy Przodkowo, w tym prawa i obowiazki Dostawcy oraz Odbiorcy ustug.

§2.
Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajg:
1) Dostawca - przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktorym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy,

2) Odbiorca ustug - odbiorca ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw zwanej dalej ustawa,

3) wodomierz glowny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, oktorym mowa
w art. 2 pkt 19 ustawy,
4) urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ pobranej wody, o ktorym mowa
w art. 2 pkt 15 ustawy.
Rozdzial 2.
Minimalny poziom ushug §wiadczonych przez dostawce w zakresie dostarczania wody i odprowadzania
sciekow

§3.

Dostawca dostarcza wodg 1 odprowadza §cieki zapewniajac zdolno$¢ posiadanych urzadzen do dostawy wody
i odprowadzania $ciekow, a w szczegolnosci:

1) dostarcza wod¢ do nieruchomosci, o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi io parametrach
nieprzekraczajacych warto$ci wymienionych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r.,
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia dla ludzi (Dz.U. z 2017 r. poz. 2294) oraz w sposob ciagly
1 niezawodny,

2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie ci$nienie wody, o wielkosci wynikajacej z warunkow technicznych
przylaczenia tj. nie mniejsze niz 0,05 MPa,

3) odbiera $cieki w sposob ciagly, o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami, w ilosci
okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach przytaczenia nieruchomosci,

4) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych $ciekoéw, atakze kontroluje, czy jakosé
przyjmowanych $ciekdéw jest zgodna z obowigzujacymi przepisami,

5) zapewnia spelnianie warunkoéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru na zasadach okreslonych w zezwoleniu,

6) dokonuje na wlasny koszt niezb¢dnych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w jego
posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy Odbiorcy,

7) dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw przylaczy bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania
uszkodzen powstalych z winy Odbiorcy,

8) buduje urzadzenia wodociagowe i urzadzenia kanalizacyjne, w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji,
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9) ponosi koszty zainstalowania i utrzymania na wlasny koszt wodomierza gtéwnego po odbiorze technicznym
przylacza i zawarciu umowy,

10) informuje o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w formie ogloszenia,

§ 4.

Odbiorca ustug korzysta zzaopatrzenia w wode iodprowadzania $ciekow w sposob nie powodujacy
pogorszenia jako$ci ushug $wiadczonych przez Dostawcg oraz nie utrudniajacy jego dziatalnos$ci, aw
szczegblnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtorne zanieczyszczenie
wody w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego, na skutek cofnigcia si¢ wody
z wewngtrznej instalacji wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

2) realizacji okreslonych w umowie i warunkach przytaczenia nieruchomosci oraz w obowiazujacych przepisami,
warunkow wprowadzania $Sciekdw do urzadzen kanalizacyjnych, wymagan co do ich jakosci, sposobow
realizacji obowigzkdéw dostawcow Sciekow przemystowych oraz okre§lonych w umowie ograniczen
dotyczacych ilosci sciekow,

3) natychmiastowego powiadamiania Dostawcy o awaryjnych zmianach ilosci i jako$ci odprowadzanych Sciekow,

4) nie zmieniania, bez uzgodnien z Dostawcg, uzyskanych warunkéw technicznych przylaczenia do sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej,

5) utrzymywania pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie pomiarowe w stanie
uniemozliwiajagcym jego uszkodzenie i oddziatywania zaklocajace jego prawidtowego dziatania oraz
zabezpieczenie pomieszczenia przed dostgpem osob nieuprawnionych,

6) w przypadku, gdy przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne stanowi wlasnos¢ Odbiorcy ustug, jego
obowigzkiem jest utrzymywanie go w stanie nie powodujacym pogorszenia warunkow eksploatacji sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, a w konsekwencji poziomu ustug §wiadczonych przez Dostawce,

7) uzytkowania wewngtrznej instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaktocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjne;j,

8) poinformowania Dostawcy o wlasnych ujeciach wody oraz instalacjach zasilanych ztych ujeé, w stopniu
umozliwiajagcym ustalenie czy moga one oddzialywa¢ na instalacje zasilane zsieci eksploatowanej przez
Dostawce oraz ustalania ilo$ci $ciekéw, odprowadzanych do kanalizacji,

9) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i przylacza kanalizacyjnego wytacznie w celach i na warunkach
okreslonych w umowie o przytaczeniu do sieci,

10) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Dostawcy, po okazaniu stosownych dokumentow, wstgpu na
teren nieruchomosci i do pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu,

11) niewykonywania zabudowy ani nasadzen drzew lub krzewdw nad przylaczami wodociggowymi w pasie 3 m
oraz 5 m nad przylagczami kanalizacyjnymi. Naruszenie tej zasady uniemozliwia uzyskanie przez odbiorce
odszkodowania za straty spowodowane przez Dostawce w tym pasie w przypadku likwidacji awarii, daje
natomiast mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowan przez Dostawce w wyniku uszkodzen nalezacych do niego
urzadzen,

12) nieprzemieszczania wodomierza, zaklocania jego funkcjonowania, zrywania umieszczonych na nim plomb
i oston oraz wykorzystywania instalacji wodociagowej do uziemiania urzadzen elektrycznych. Jednocze$nie
Odbiorca jest zobowigzany zawiadomi¢ Dostawce o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
glownego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,

13) informowania Dostawcy o zmianach satnu prawnego nieruchomosci,

14) pisemnego uzgodnienia zamiaru dokonania zmiany przeznaczenia zuzywanej wody lub zwickszenia
zapotrzebowania,

15) udzielenia przedstawicielom Dostawcy informacji w zakresie niezbednym do rzetelnej oceny gospodarki
wodno-sciekowej Odbiorcy, w tym danych dotyczacych odpadow plynnych i nieczystosci ciektych,

16) udostgpnienia nieodptatnie Dostawcy miejsca na ogrodzeniu nieruchomosci Odbiorcy, celem umieszczenia
tabliczek z oznakowaniem armatury wodociggowe;.
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§5.

Przedstawiciele Dostawcy, po okazaniu legitymacji stuzbowej ipisemnego upowaznienia kierownika
jednostki, majg prawo wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen Odbiorcy w celu:

1) zainstalowania lub demontazu wodomierza gléwnego,

2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gtéwnego lub wodomierzy dodatkowych oraz
wlasnych i dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badan i pomiaréw,

3) przeprowadzania przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez Dostawce,
4) sprawdzenia ilosci i jako$ci §ciekow wprowadzanych do sieci,

5) odcigcia przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zalozenia plomb na zamknietych
zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu,

6) usunigcia awarii przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego, jezeli umowa o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie §ciekoOw zawarta migdzy Dostawcg a Odbiorca, tak stanowi.

Rozdzial 3.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania oraz rozwiazywania umow

§6.

Postanowienia umowy nie mogg ogranicza¢ praw i obowiazkéw stron wynikajacych z przepisow ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow, przepisow wykonawczych oraz
postanowien regulaminu.

§7.

1. Dostawca zawiera umowe¢ na wniosek przyszlego odbiorcy, po spelnieniu przez niego warunkow
technicznych przylaczenia oraz zlozenia o$wiadczenia o posiadaniu tytutu prawnego do nieruchomosci. Na zadanie
Dostawcy osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie obowigzana jest przedstawi¢ dokument potwierdzajacy tytul prawny
do nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, po
uprawdopodonieniu faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

§ 8.

1. Umowa zawierana przez Dostawce z Odbiorcg ustug, okresla minimalng ilos¢ dostarczanej wody oraz cel jej
poboru.

2. Umowa okre$la obowiazki stron w zakresie utrzymania przyltaczy oraz zasad usuwania ich awarii.

3. W przypadku, gdy przylacza sa w posiadaniu Odbiorcy, odpowiedzialnos¢ Dostawcy za zapewnienie
cigglosci 1 jakos$ci $wiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez Dostawce urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

4. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekdéw.

5. Umowy z Odbiorcami Dostawca zawiera w lokalu Dostawcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 30 maja
2014 r. Prawa konsumenta (tekst jednolity w Dz. U. z 2019 r. poz. 134 ze zmianami).

§9.

1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajagcymi z lokali na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera:

1) okreslenie 0sob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego lokalu
wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong podpisem,

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania roéznic
oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz Dostawcy dodatkowych opfat,

3. Dostawca okresla wzor wniosku, o ktorym mowa w ust. 1.

§ 10.
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1. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Zmiana umowy nastepuje poprzez zawarcie nowej umowy lub w formie aneksu do umowy na pismie, pod
rygorem niewaznosci.

3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy lub adresu do korespondencji.
§11.

1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron za uprzednim okresem wypowiedzenia dokonanym
w kazdym czasie, przez zlozenie pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie Dostawcy lub przestania listem
poleconym.

2. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

3. Umowa wygasa w przypadku $mierci Odbiorcy bgdacego osobag fizyczna, upadtosci strony, utraty przez
Dostawce zezwolenia na $wiadczenie ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ i zbiorowego odprowadzania
Sciekow.

4. W przypadku $mierci Odbiorcy, o ktorym mowa w ust. 4 umowa jest kontynuowana z jego nastgpcami
prawnymi. Przepisy § 13 ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

§ 12.

Po rozwigzaniu umowy Dostawca dokonuje zamknigcia przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego
oraz demontuje wodomierz gtéwny i urzagdzenie pomiarowe.

§ 13.

1. W przypadku zmiany osoby posiadajacej tytut prawny do nieruchomosci przytaczonej do sieci Dostawcy lub
osoby korzystajacej z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, skutkujacej zmiang strony umowy,
dotychczasowy Odbiorca jest zobowigzany dokona¢ pisemnego zawiadomienia Dostawcy oraz wypowiedzenia
umowy. Dotychczasowy Odbiorca jest obowigzany rozliczy¢ si¢ z tytutu §wiadczonych przez Dostawce ustug za
okres obowigzywania umowy oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za szkod¢ wywotang brakiem zawiadomienia
Dostawcy.

2. W sytuacji opisanej w ust. 1 nowy Odbiorca, w celu korzystania z ustlug Dostawcy jest obowigzany do
niezwlocznego zawarcia z Dostawca umowy. Dostawca zawiera umowe¢ znowym Odbiorcg z zachowaniem
dotychczasowych warunkow technicznych $wiadczenia ustug. Przed zawarciem nowej umowy powinno nastgpi¢
catkowite rozliczenie z tytutu ustug dotychczas §wiadczonych przez Dostawceg.

Rozdzial 4.
Sposoby rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 14.

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow s3 prowadzone przez
dostawce z odbiorcami uslug na podstawie okre§lonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilo$ci dostarczanej wody
i odprowadzonych sciekow.

2. Przy rozliczaniu z Odbiorcami, Dostawca obowiazany jest stosowac ceny i stawki okreslone obowigzujaca
taryfe.
3. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

4. Stosowanie przez Dostawce cen istawek optat wynikajacych znowych taryf prawidlowo podanych do
publicznej wiadomosci nie wymaga odrgbnego informowania Odbiorcéw o ich wysokosciach.

5. Obowiazujgca Dostawce taryfa jest ogtaszana na stronach internetowych Dostawcy.
§ 15.

1. llo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gtownego, a w
przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, ustalane na podstawie rozporzadzenia,
o ktorym mowa w art. 27 ustawy,

Id: 5589221C-9152-42D7-A74D-352AA13B31CB. Podpisany Strona 4



2. W przypadku zawarcia umoéw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilos¢
dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych,
z uwzglednieniem roznicy wynikajagce] pomigdzy odczytem wodomierza gléwnego, asumg odczytanych
wodomierzy przy wszystkich punktach czerpalnych.

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania wodomierza gldwnego ilo$¢ pobranej wody ustala sie,
z zastrzezeniem ust. 4, na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie Sredniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesi¢cznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby
miesiecy nieprawidtowego dzialania wodomierza.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza glownego w okresie krotszym niz
3 miesigce od daty jego zainstalowania ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi
przecietnych norm zuzycia wody.

§ 16.
1. Ilos¢ odprowadzonych §ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ zgodnie z przepisami
dotyczacymi przecietnych norm zuzycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach - na podstawie
ilosci $ciekow okreslonej w umowie.

§17.

1. W rozliczeniach odprowadzonych sciekdéw, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢ wylacznie
w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt Odbiorcy ustug w uzgodnieniu i na warunkach Dostawcy.

2. Jezeli odprowadzajacym S$cieki jest zaklad produkcyjny nie posiadajacy urzadzen pomiarowych, ilo$§¢
odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ wumowie miedzy dostawca a odbiorcg Sciekow, zuwzglednieniem
udokumentowanej ilosci bezpowrotnie zuzytej wody do celow produkcyjnych i technologicznych.

3. W przypadku poboru wody przez Odbiorce z uje¢ wilasnych, ilos¢ $ciekow wprowadzanych do urzadzen
Dostawcy, wrazie braku urzadzen pomiarowych, ustala si¢ jako réwng ilo$ci pobranej wody, ustalonej na
podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego na koszt Odbiorcy na wlasnych ujeciach w uzgodnieniu
z Dostawcg.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza lub urzadzenia pomiarowego ilo$§¢
odprowadzanych $ciekow ustala si¢ jak w § 15 ust. 31 4.

§ 18.

1. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty jak réwniez
sposob uiszczania optat.

2. Whiesienie przez odbiorce reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje obowiazku uregulowania
naleznosci.

§ 19.

1. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg iodprowadzone S$cieki na podstawie faktur
wystawianych przez Dostawce w okresach obrachunkowych ustalonych w umowie.

2. Jezeli Odbiorca ustug zalega z zaplatg za ustugi za dwa pelne okresy obrachunkowe nastepujace po dniu
otrzymania upomnienia, Dostawca po uprzednim wyznaczeniu dodatkowego terminu zaplaty wraz
z powiadomieniem o skutkach jego niedotrzymania, ma prawo odstgpi¢ od umowy.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 20.

1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek osoby
ubiegajacej sie o przyltaczenie.

2. Dostawca po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przytaczenia do posiadanej sieci.
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3. Warunkiem przystapienia do wykonania robot przylaczeniowych jest wczesniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej z Dostawcg oraz zgtoszenie Dostawcy zamiaru i terminu wykonania przylacza.

4. Realizacj¢ budowy przylaczy do sieci oraz studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do
lokalizacji wodomierza glownego iurzadzenia pomiarowego zapewnia na wlasny koszt osoba ubiegajaca si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

5.Przed zawarciem umowy Dostawca dokonuje odbioru technicznego wykonanego przylacza w formie
protokotu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaly spetnione warunki techniczne.

6. Umowa okresli zakres utrzymywania przylaczy przez Dostawce.
§21.

1. Wniosek o wydanie warunkow technicznych przylaczenia do sieci wodociagowe;j i kanalizacyjnej powinien
w szczegolnosci zawierac:

1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,
b) okreslenie ilosci przewidzianego poboru wody i jej przeznaczenia,
c¢) rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych Odbiorcow ustug réwniez jakosci odprowadzanych $ciekow,

3) informacje okre$lajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktorego bedzie dostarczana woda, aw
szczegolnosci:

a) powierzchni¢ uzytkowsa i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe) w budynkach zasilanych w wode,
b) wyposazenie lokali i obiektow w urzadzenia zuzywajace wode i odprowadzajace Scieki,

2. Dostawca okresla i udostepnia wzor wniosku o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

§ 22.

1. Dostawca okresla warunki przylaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od dnia zlozenia wniosku. W szczegonie uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu.

2. Warunki przyltaczenia sa wazne przez okres dwoch lat od dnia ich okreslenia.

3. Warunki przytaczenia powinny okresla¢ w szczeg6dlnosci:
1) miejsce i sposob przylaczenia sieci wodociggowej i kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,
2) wymagania dotyczace:

a) miejsca zainstalowania wodomierza gldwnego,

b) miejsce zainstalowania urzgdzenia pomiarowego,

c) jakosci odprowadzanych Sciekow.
3) termin waznos$ci warunkoéw przylaczenia.

4. Warunkiem przystgpienia do wykonywania robdt przylaczeniowych jest wcezesniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej z dostawca oraz spelienie innych wymaganych przepisami Prawa budowlanego.

§ 23.

1. Dostawca ma prawo odmoéwié przylaczenia do sieci jesli przytacze zostalo wykonane bez wydania
warunkow technicznych lub niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

2. Dostawca jest zobowiazany przylaczy¢ do sieci nieruchomosc, jezeli sa spelnione warunki przylaczenia
okreslone w regulaminie oraz istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug, z zastrzezeniem § 24.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ushug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 24.
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1. Dostawca oceniajac techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug bierze pod uwagg, czy w wyniku przylaczenia
warunki techniczne pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug §wiadczonych na rzecz
przytaczanego Odbiorcy lub dotychczasowym Odbiorcom, aw szczegoélno$ci, czy zabraknie wymaganych
zdolnos$ci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i oczyszczalni $ciekow oraz zdolnosci dostawczych istniejacych
uktadéw dystrybucji wody i odprowadzania $ciekow.

2. Poziom dostgpu irozwoj ushug woodciggowo-kanalizacyjnych wyznaczaja: studium uwarunkowan
i kierunkow zagospodarowania przestrzennego gminy, miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego oraz
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych na obszarze gminy.

§ 25.

Potencjalni odbiorcy uslug moga uzyskac¢ informacje dotyczace dostepnosci do ustlug w Urzedzie Gminy
Przodkowo, ktory udostepnia nieoptatnie do wgladu:

a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,

b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

¢) niniejszy regulamin,

d) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
sciekow,

e) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzagdzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez dostawce odbioru wykonanego przylacza

§ 26.
1. Odbior przytacza dokonywany jest na podstawie koncowego odbioru technicznego.

2. Protokot koncowy odbioru technicznego stanowi potwierdzenie prawidlowo$ci wykonania podtaczenia i jego
podpisanie przez strony zobowigzuje Odbiorce do zawarcia umowy.

3. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, Dostawca dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanaych
prac z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej oraz
z projektem przylacza.

§ 27.

Protokol odbioru technicznego przylacza powinien zawieraé co najmniej: dat¢ odbioru, dane techniczne
charakteryzujace przedmiot odbioru (np. $rednice, material, dlugos¢), sktad ipodpisy oséb dokonujacych
odbioru, uwagi.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci uslug i odpowiednich parametréow dostarczanej
wody i wprowadzanych $ciekéw kanalizacyjnej

§ 28.

1. Dostawca zobowigzany jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji dotyczacych zaklocen zaopatrzenia
w wode i odprowadzania $ciekow oraz awarii urzagdzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

2. Dostawca moze ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie uslug wylacznie w przypadkach, gdy wystepuja
warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia is$rodowiska, kierowane potrzebami przeciwpozarowymi,
a takze przyczynami tecnicznymi.

3. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z prac konserwacyjno-remontowych Dostawca powiadomi
Odbiorce ushug najpdzniej na dwa dni przed jej planowanym terminem.

4. W przypadkach, gdyby przerwa trwata dluzej niz 12 godzin, nalezy powiadomi¢ Odbiorcéw minimum na
7 dni przed nig. W takim przypadku dostwca zapewni zast¢pczy punkt poboru wody.
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Rozdzial 9.
Standardy obshlugi Odbiorcéw ustug, a w szczegélnosci sposoby reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 29.

1. Dostawca jest zobowigzany do udzielania na zadanie odbiocow informacji w zwigzku z niedotrzymaniem
cigglodci 1 jakosci ustug nie p6zniej niz w ciggu:
1) bez zbednej zwtloki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 12 godzin - na telefoniczne Zadanie udzielenia
informacji,
2) bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dluzszym niz 14 dni - na pisemne zgdanie udzielenia informacji.

2. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dluzszych niz terminy wskazane
w ust. 1 pkt. 1) i1 2), Dostawca przed uplywem tych terminéw informuje o tym fakcie osobg, ktoéra ztozyta prosbe
o informacje¢, wskazujac ostateczny termin udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze by¢ dluzszy niz 30 dni.

§ 30.

1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci ijakosci $§wiadczonych ustug oraz
wysokos¢ optat za ustgi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sg na piSmie osobiscie przez zainteresowanego w siedzibie
Dostawcy, listem poleconym lub za pomocg poczty elektroniczne;j.

3. Dostawca zobowigzany jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwienia reklamacji
w terminie 14 dni od daty wpltywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli istnieje koniecznosé
przeprowadzenia szczegdtowego postepowania wyjasniajacego.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 31.

Woda do celow przeciwpozarowych dla obiektow jest dostgpna przede wszystkim z hydrantow
zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

§ 32.

1. Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sa jednostki panstwowej iochotnicznej strazy
pozarne;j.

2. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci begdacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
zobowiazani sg do przekazywania przedsigbiorstwu pisemnej informacji o ilosci wody zuzytej do gaszenia pozaru,
w biezagcym kwartale kalendarzowym. Informacj¢ nalezy przekaza¢ z ostatnim dniem biezacego kwartatu.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 34.

Przepisy powyzszego regulaminu znajdujg zastosowanie, o ile co innego nie wynika z ustawy o zbiorowym
zaopatrzenuu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $cieko6w oraz przepisach wykonawczych.
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